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公表⽇

利⽤児童数

チェック項⽬ はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応

1
訪問⽀援員からの助⾔や説明は、具体的でわかりやすく、取
り⼊れやすいものですか。

2 2
 今の⽀援⽅法が適切であるか、相談する
こともでき、⽅向性を⽰して頂きまし
た。

ありがとうございます。毎回のFBや定期
的な会議で⽀援の⽅向性のすり合わせを
⾏っていきます。

2
訪問⽀援員の⽀援に対する知識・技術等に満⾜しています
か。

3 1

その他の⼦供達のことも気にかけてくだ
さり、⼤変助けられています。どのよう
に関わるか⼀⼈⼀⼈に合わせて選択して
⾏動している姿を⾒て、学ばせて頂いて
おります。

ありがとうございます。継続してより良
い⽀援を提供させて頂けますよう努めて
い参ります。

3
訪問⽀援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

3 1
 電話や訪問時に適切に回答して頂きあり
がとうございます。⼀緒に⽀援⽅法も考
えて頂きました。

ありがとうございます。今後もご質問等
を解決できるように⽇々研鑽に励んで参
ります。

4
保育所等訪問⽀援を利⽤したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

3 1
少しずつ結果や成⻑が⾒えてきているの
で、継続していけたらと思っています。

ありがとうございます。今後も利⽤者様
の成⻑に繋がるよう、細かいすり合わせ
を⾏い、⽀援をさせて頂きます。

5 事業所からの⽀援に満⾜していますか。 3 1
⼤変⼒を貸して頂いております。ありが
とうございます。

ありがとうございます。今後も満⾜して
頂ける⽀援を提供できるように努めてい
参ります。
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